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Fir alle Kurse von NAYOPI gelten folgende Bestimmungen:

EINSTIEG

Der Einstieg in laufende Kurse ist jederzeit moglich, sofern ein freier Platz verfugbar
ist. Mit der Buchung bestatigst du, dass du dich gesundheitlich in der Lage fuhlst, am
Unterricht teilzunehmen. Eine Schnupperlektion ist méglich und wird gemass aktueller
Preisliste verrechnet. Fiur die Buchung ist ein Kundenkonto auf der Plattform
SportsNow erforderlich. Die Erstregistrierung kann bei Bedarf durch die Kursleitung
unterstitzt werden. Die Anmeldung zu den einzelnen Kursterminen erfolgt
selbststandig durch die Teilnehmerin oder ein Familienmitglied.

KURSGELD

Das Kursgeld ist gemass gewahlter Zahlungsmethode (Bar, TWINT, Kreditkarte, E-
Banking oder REKA) zu begleichen. Die Zahlungsfrist betragt 10 Tage ab Kaufdatum.
Ratenzahlungen sind grundsatzlich nicht vorgesehen. In Ausnahmefallen sind sie nach
individueller Absprache mit der Inhaberin und nur bei Abonnements ab 40 Lektionen
moglich.

ABSENZEN KURSE

Abmeldungen sind bis spatestens 24 Stunden vor Kursbeginn selbststandig Uber
das Buchungssystem SportsNow mdglich. Danach ist eine Abmeldung ausschliesslich
schriftlich per WhatsApp an die Kursleitung maéglich.

Am Kurstag gelten folgende Fristen fiir eine kostenfreie Abmeldung:
- Morgenlektionen: bis spatestens 07:00 Uhr
- Abendlektionen: bis spatestens 12:00 Uhr

Erfolgt die Abmeldung nach diesen Zeitpunkten oder bleibt die Teilnahme aus, wird

die Lektion zu 100 % verrechnet. Massgeblich ist der Zeitpunkt des
Nachrichteneingangs.
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ABSENZEN REIKI-BEHANDLUNGEN UND FETTSAUREBERATUNGEN

Termine fur Reiki-Behandlungen koénnen bis spatestens 48 Stunden im Voraus
kostenfrei abgesagt oder verschoben werden. Bei spateren Absagen oder
Nichterscheinen wird ein Unkostenbeitrag von CHF 80.— verrechnet.

ABSENZEN WORKSHOP / EVENTS

Abmeldungen flur Workshops und Events sind bis spatestens 7 Tage im Voraus Uber
das Buchungssystem moglich. Bei spateren Abmeldungen oder Nichterscheinen wird
der gesamte Betrag verrechnet. Muss ein Workshop oder Event durch NAYOPI
abgesagt werden, werden die Kosten vollstandig zurtickerstattet.

STORNIERUNG VON EXKLUSIVEN WORKSHOPS & TEAMEVENTS

Da jeder Workshop individuell vorbereitet wird und die Zeit exklusiv reserviert ist,
gelten folgende Bedingungen:

- Kostenfreie Absage bis 14 Tage vor dem Termin

- 50% des Betrags bei Absage innerhalb von 14 Tagen

- 100% des Betrags bei Absage innerhalb von 48 Stunden oder Nichterscheinen
Vielen Dank fur das Verstandnis und die Wertschatzung meiner Vorbereitungszeit.

ABONNEMENTE

Samtliche Abonnemente sind personlich, nicht Ubertragbar und nicht veranderbar und
nur innerhalb der angegebenen Laufzeit gultig. Nicht besuchte Lektionen verfallen und
berechtigen zu keiner Ruckerstattung. Das aktuelle Angebot sowie die jeweiligen
Laufzeiten sind auf der Website www.nayopi.ch ersichtlich.

UNTERBRUCH BEI KRANKHEIT / UNFALL

Bei langerer krankheits- oder unfallbedingter Abwesenheit kann das Abonnement um
maximal 12 Wochen verlangert werden. Voraussetzung ist die Vorlage eines arztlichen
Attests.
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UNVORHERSEHBARE UMSTANDE / ANDERUNG DER ANGEBOTE,
BETRIEBSZEITEN / WEITERBILDUNG

NAYOPI behalt sich vor, das Kursangebot, die Zeiten sowie die Kursform (vor Ort,
online oder hybrid) jederzeit anzupassen. Bei unvorhersehbaren Ereignissen (z.B.
hdhere Gewalt, behdrdliche Anordnungen) besteht kein Anspruch auf Rickerstattung.
In solchen Fallen kénnen alternative Angebote (z.B. Online-Klassen) bereitgestellt
werden. Kurse finden nur bei ausreichender Teilnehmerzahl statt. NAYOPI behalt sich
vor, Kurse bei zu geringer Teilnehmerzahl abzusagen oder zusammenzulegen.

FERIEN / WEITERBILDUNG

Wahrend der Schulferien (Kanton Aargau, Gemeinden Oftringen) kann der
Stundenplan reduziert sein. Betriebsferien sowie Weiterbildungen werden friihzeitig
kommuniziert und sind im Buchungssystem ersichtlich. Die Laufzeit der Abonnemente
verlangert sich entsprechend der Dauer der Betriebsferien.

KRANKENKASSEN-ANERKENNUNG

Je nach Zusatzversicherung beteiligen sich Krankenkassen an den Kurskosten. Bitte
klare eine allfallige Kostenibernahme vorgangig selbststandig mit deiner
Krankenkasse ab. Bestatigungen werden nach vollstandiger Bezahlung des
Abonnements durch die Kursleitung ausgestellt. Die Ausstellung erfolgt einmal pro
Monat auf Anfrage.

FOTOS / SOCIAL MEDIA

Wahrend Kursen oder Events kdnnen Fotos oder Videos fir Marketingzwecke erstellt werden
(z. B. Website, Social Media). Falls du nicht aufgenommen werden mdchtest, teile dies
bitte vor Beginn der Stunde mit.

HAFTUNG / VERSICHERUNG

Die Teilnahme an den Kursen erfolgt auf eigene Verantwortung. NAYOPI tbernimmt
keine Haftung flr Verletzungen, Unfélle, Diebstahl oder Sachschaden. Bei
gesundheitlichen Beschwerden, Verletzungen oder Schwangerschaft wird empfohlen,
vor der Teilnahme arztlichen Rat einzuholen.
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ZUSTIMMUNG AGB

Mit der Buchung eines Angebots bestatigst du, diese AGB gelesen und akzeptiert zu
haben.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN )
Es qgilt Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Oftringen. Anderungen der AGB bleiben
vorbehalten.

Stand per: 01.05.2026 / nber



